Agnes-Isabel Pahl

In meiner Naturheilpraxis geht es
undogmatisch zul

s [ in Beitrag von Elisa Gebharclt s ————

Viele Jahre arbeitete Agnes-lsabel Pahl mit einem Schulmediziner, der sie auch in ihrer Entwicklung

sur Naturheilkundlerin unterstiitzte. Heute ist sie als Heilpraktikerin - seit mittlerweile 15 Jahren - in

eigener Praxis in Miinchen erfolgreich. Was es bedeutet, eine Vollzeitpraxis zu fithren, und was sie an
ihrem Beruf liebt und was nicht, erzahlt sie uns hier.

Sie kombinieren Naturheilkunde, Psychothera-
pie und Wellness in Ihrer Praxis. Bei Ihnen geht
es undogmatisch zu.

Ja, die Praxis ist auf drei Saulen aufgebaut: Na-
turheilkunde, Psychotherapie und Wellness. Zur
Siule der Naturheilkunde gehort fiir mich immer
eine ganz klare Diagnostik. Da spielt Irisdiagnos-
tik eine Rolle, aber auch die Erhebung von Labor-
befunden, durchaus auch schulmedizinische Ab-
klirung, wenn die nicht bereits stattgefunden hat.
Das ist ein Plus an Sicherheit fiir mich und den Pa-
tienten und die Grundlage fiir die individuell ab-
gestimmte Therapie. Ich arbeite gerne und viel mit
Infusionen, die ich auf die Bediirfnisse der Pati-
enten hin zusammenstelle. Darin kombiniere ich
homoopathische, phytotherapeutische und ortho-
molekulare Arzneien. Dazu setze ich hiufig eine
Eigenbluttherapie, Schropfen und Baunscheidtie-
ren ein, auch bendtigen viele Patienten eine Darm-
sanierung.

Wo sehen Sie den Vorteil der Kombination ver-
schiedener Therapiemethoden?

Man erreicht verschiedene Ebenen. Uber die Ho-
moopathie spricht man eine vollig andere Ebene
an als iiber die Phytotherapie oder orthomoleku-
lare Medizin. Schropfen oder Neuraltherapie er-
reichen wiederum andere Segmente. Es ist die
Kombination, die eine umfassende Wirkung zeigt.
Meine Erfahrung iiber die Jahre ist, dass mir eine
einzelne Therapiemethode nicht geniigen wiirde.
Der Patient ist der Maf3stab - nicht die Therapie.

Sie betonen, dass Sie Ihren Patienten keine
Weltanschauung oder Heilslehre iiberstiilpen
mochten.

Nein, das mochte ich nicht. Ich denke, ein Patient
kommt mit einem speziellen Anliegen — er kommt
nicht, um seine Weltanschauung zu revolutionie-
ren oder umzukehren. Deswegen nehme ich den
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Patienten so an, wie er ist, und wir versuchen, mit-
einander ein Stiick seines Weges zu gehen, mitein-
ander im Rahmen seiner Moglichkeiten Losungen
zu finden. Ich kann Vorschldge machen, ich kann
natiirlich auch einen Teil mei-
ner Ideen oder gesundheitli-
chen Thesen anbieten. Es liegt
aber am Patienten, was er sich
davon nimmt. Ein Patient wird
nur das annehmen, was fiir ihn
stimmig ist. Um die richtige
Therapie zu finden, muss man
ganz genau nachfragen: Wie ist
die Lebensrealitat des Patienten? Was kann er um-
setzen? Diese individuellen Rahmenbedingungen
muss man auch beriicksichtigen.

Uber den Fallstrick, Patienten nicht auf Augen-
héhe zu begegnen, weil sie der Meinung sind, im
Besitz der alleinigen Wahrheit oder der Heinen™
Therapiemethode zu sein, stolpern leider auch
Heilpraktiker, nicht nur Arzte.

Es ist wichtig, sich bei jedem Patienten wieder neu
bewusst zu machen: Das ist ein einzigartiges Indi-
viduum, dass hier zur Tiir reinkommt. Auf diese
Einzig- und Andersartigkeit jedes Menschen muss
man Riicksicht nehmen. Macht man sich das im-
mer wieder bewusst, ist die Gefahr, einem Pati-
enten etwas iiberzustiilpen, geringer. Auf dem ge-
meinsamen Weg sollte man auch immer wieder
riickfragen, ob der Patient iiberhaupt noch dabei
ist, ob er den Weg noch mitgeht oder ob ich mog-
licherweise vorpresche und missioniere.

Wie schaffen Sie es, jedem neuen Patienten offen
und vorurteilsfrei gegeniiberzutreten?

Mein Anspruch an die Qualitit meiner Arbeit ist
sehr hoch. Deshalb versuche ich meine Tage, ge-
rade wenn es sehr lange und volle sind, so zu or-
ganisieren, dass zwischen jeder Therapiesitzung
zumindest eine kleine Pause ist, in der ich ganz be-
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Wie ist die
Lebensrealitit
des Patienten?
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Es ist véllig normal,
dass man sich auch
mal iiber Patienten

Auftanken kann

ich iiber gute
Gespriche.
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wusst den einen Fall abschliefle und mich fiir die
nichste Therapiestunde Offne. Das gelingt ganz
gut, ist aber auch eine Frage von jahrelanger Er-
fahrung und Disziplin. Betriebsblind zu werden,
nur noch Termine abzuarbeiten - davor wiirde ich
warnen, das geht in keine gute Richtung,

Haben Sie sich schon mal iiber einen Patienten,
eine Patientin gedrgert? Wie gehen Sie damit um?

Nach gut 15 Jahren Vollzeitpraxis wire es ein
Wunder, wenn man sich noch nie iiber einen Pa-
tienten gedrgert hitte! Ich glaube, dann wire man
so abgeklart, dass man in anderen Sphéren schwe-
ben wiirde. (Lacht.) Es ist vollig normal, dass man
sich auch mal tber Patienten
argert. Am Anfang ist man
aus der Verunsicherung, Pati-
enten zu verlieren, noch dazu
geneigt, Kompromisse zu ma-
chen, die vielleicht nicht gut
sind. Fiir mich hat sich aber
gezeigt, dass es gut ist, Disso-
nanzen mit den Patienten klar
anzusprechen: ,,Ich habe mich
dariiber geargert ...“ oder ,,...
das fand ich nicht okay® Dann
kann man das Problem kldren. Tragt man so etwas
mit sich rum, entwickelt man eine ungute Stim-
mung gegeniiber dem Patienten - das ist nicht
im Sinne einer heilsamen Therapie, die ja stattfin-
den soll. Ein gewachsenes und vertrauensvolles
Therapeuten-Patienten-Verhéltnis muss so etwas
aushalten. Wenn es nicht zu kliren ist, glaube ich
auch nicht, dass die Therapie gut weitergeht. Un-
klarheiten miissen angesprochen werden.

argert.

Wie reagieren Thre Patienten, wenn Sie sie auf
eine Missstimmung ansprechen?

In der Regel iiberrascht, aber durchaus dankbar,
dass man Ihnen die Kldrung anbietet. Ganz hau-
fig offnen sich die Patienten dann - schon ist man
wieder im Kontakt und kann sehen, was man ge-
meinsam Gutes daraus machen kann.

Oft ist es schwer, mit Patien-
ten eine offene Gesprichsatmo-
sphire zu schaffen, weil sie sich
aus verschiedenen Griinden ein
Stiick weit verschliefien.

Ja, mir kommt hier die Kombi-
nation mit psychotherapeuti-
schem Wissen zugute, um noch andere Gesprichs-
strategien anwenden zu konnen. Aber auch die
klare Kommunikation von Anfang an - ich sage
meinen Patienten in der ersten Stunde, dass sie
alles ansprechen konnen. Natiirlich gibt es Patien-
ten, die so sehr in bestimmten Mustern und Glau-
benssitzen verstrickt sind, dass sie sich nur schwer

offnen kénnen. Aber gerade im psychotherapeuti-
schen Bereich ist es auch Teil der Arbeit, an diese
Glaubenssitze heranzugehen, sie zu hinterfragen,
um dem Patienten eine neue Freiheit zu ermaég-
lichen.

Wie entscheiden Sie, ob ein Patient eher eine
korperliche oder psychotherapeutische Behand-
lung braucht?

Kommt ein Patient mit korperlichen Beschwerden,
nehme ich diese ernst und diagnostiziere und be-
handle sie auf der korperlichen Ebene. Ich méchte
die Beschwerden nicht von vornherein ,auf die
Psyche schieben und den Patienten in die ,,Psy-
choschiene® drangen. Auch wenn die Beschwer-
den oder Symptome hauptsichlich psychisch be-
dingt sind, werden sie selbst mit einer noch so
guten Psychotherapie nicht einfach verschwinden,
sondern bediirfen immer noch einer direkten Be-
handlung. Letztendlich kommen im Gesprich die
meisten Patienten selbst auf die Zusammenhange
ihrer Beschwerden und ihrer psychisch-seelischen
Situation. Die Patienten sind sich sehr wohl be-
wusst, dass die seelischen Aspekte auch eine Rolle
spielen. Fiir viele ist es leichter, erst einmal iiber
die korperliche Schiene Hilfe in Anspruch zu neh-
men und das Seelische nicht in den Vordergrund
zu stellen. Fiir mich ist es wichtig, was unterm
Strich rauskommt. Wenn Patienten aus eigener
Motivation etwas verdndern wollen, ist das viel ef-
fektiver, als wenn ich ihnen das Gefiihl vermittle,
sie miissen sich jetzt offnen.

Wie tanken Sie selbst Kraft, was fiillt Thre Res-
sourcen wieder auf?

Ich versuche diese Ressourcen erst gar nicht auf-
zubrauchen. Auch an langen Tagen, wenn ich von
8 bis 20 Uhr in der Praxis bin, mache ich zwischen
jedem Termin eine kleine Pause. Und wenn ich
abends heimgehe, habe ich ein Ritual: Ich schliefle
die Praxistiire ab, und dabei danke ich in Gedan-
ken den Patienten fiir ihr geschenktes Vertrauen.
Lasse aber auch bewusst ihre Sorgen und Néten in
der Praxis und nehme sie nicht mit nach Hause,
sondern nehme mich ihrer erst wieder am nichs-
ten Tag an.

Auftanken kann ich iiber gute Gespriche. Und
ganz wichtig: Durch Kuscheln mit meinem Hund!
Im Sommer bin ich gerne drauflen, in der Natur -
Dinge, die erden. Wenig denken, wenig sprechen.

Nennen Sie mir bitte fiinf Dinge, die schon sind
an Threm Beruf!

Die Menschen. Das Vertrauen, das mir die Men-
schen schenken. Dass ich diesen Weg mit ihnen
gehen darf. Die positive Resonanz. Und all das,
was ich von meinen Patienten lernen darf.
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Nun nennen Sie mir bitte noch fiinf Dinge, die nicht
schon sind!

Biirokram. Biirokram. Biirokram. Biirokram. Biirokram.
(Lacht.)

Haben Sie eigentlich jemals an Threr Berufsentscheidung
gezweifelt?

Ich habe nie gezweifelt. Im Gegenteil. Neulich habe ich im
Rahmen einer Gruppe zum Thema Trauerarbeit, die ich ge-
leitet habe, eine Ubung gemacht. Dabei merkte ich, dass
mich der Gedanke, meine Arbeit nicht mehr zu haben,
wahnsinnig traurig macht. Ich mochte das noch ganz ganz
lang machen.

Es wird immer schwerer, eine Naturheilpraxis wirtschaft-
lich erfolgreich zu betreiben. Was wiirden Sie Berufsan-
fangern raten?

Es ist heute sehr schwierig, eine Praxis zu erdffnen. Ich
glaube, es ist iiber die Jahre auch noch schwieriger gewor-
den. Es gibt viele Rahmenbedingungen und Anforderun-
gen zu erfiillen, um heute eine Praxis zu erdffnen. Berufsan-
fingern empfehle ich viel Geduld. Es braucht einfach seine
Zeit, bis so eine Praxis wichst, bis sie sich wirklich tragt. Ein
finanzieller Background ist nicht schlecht, um die anféng-
liche Durststrecke zu iiberbriicken. Die Idee ,Ich mache
eine Praxis auf und in drei Monaten kann ich meine Miete,
meine Versicherungen, meine Altersvorsorge und Neben-
kosten bezahlen® ist eine Illusion. Das dauert tatsichlich
Jahre. Weitere Faktoren kommen dazu. Der Standort, die
Zahlungsfreude der Patienten.

Es ist heute sehr schwierig,
eine Praxis zu eréffnen.

Ist es heute vielleicht schwieriger, eine erfolgreiche Voll-
zeitpraxis als Heilpraktiker zu erdffnen und zu halten, als
vor zehn, zwanzig Jahren?

Meiner Beobachtung nach: Ja. Die privaten Versicherun-
gen, auch die Zusatzversicherungen erstatten die Heilprak-
tiker-Kosten immer weniger. Sie schranken ihre Leistungen
immer mehr ein. Im Zweifelsfall iibernehmen sie nur mehr
zwanzig Prozent der Rechnung. Das ist fiir den Patienten
und den Heilpraktiker sehr frustrierend. Der Heilpraktiker
braucht sein Honorar, unabhingig davon, ob die Versiche-
rung dieses erstattet oder nicht. Und der Patient kann sich
die Behandlung u. U. nicht mehr leisten. Ich habe Patienten,
die zehn Jahre alles erstattet bekommen haben und deren
Versicherung heute nichts mehr iibernimmt. Es wird nicht
einfacher.

Wie gehen Sie mit den erschwerten Bedingungen um?

Meiner Praxis geht es gliicklicherweise gut. Aber mir ist
auch bewusst, dass das nicht selbstverstindlich ist. Viele
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Lecker statt bitter:
Wie Sie lhren Patienten

die Darmentleerung
schmackhaft machen.
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Das jetzige Modell
leidet an einer ge-
wissen Beliebigkeit.

Ich glaube, dass

die Naturheilkunde
Bereiche abdeckt,
die die Schulmedizin

offen lasst.

PORTRAT

Kollegen sind nicht $0 ausgelastet, dass sie in Voll-
zeit und wirtschaftlich gewinnbringend arbeiten
koénnen.

Welche Voraussetzungen miissten erfiillt sein,
um die Situation des Berufsstandes zu verbes-
sern und fit fiir die Zukunft zu machen?

Vor allem miisste es eine klare Regelung fiir Aus-
und Fortbildungen geben. Das jetzige Modell lei-
det an einer gewissen Beliebigkeit. Hauptsache,
man besteht die Amtsarztpriifung - was davor
war, ob ich ein Jahr oder drei Jahre eine Ausbil-
dung genossen habe oder gar keine, das ist nicht
vorgeschrieben. Praktika sind
bspw. auch nicht vorgeschrie-
ben - das finde ich fahrlissig.
Wie sollen denn gerade die
Quereinsteiger den Umgang
mit Patienten lernen? Fur
mich ist die einheitliche, klare
Regelung der Ausbildung die
Voraussetzung dafiir, dass der
Beruf des Heilpraktikers ge-
sellschaftlich besser anerkannt wird. Um gewisse
rechtliche Vorteile fiir unseren Beruf zu erwirken,
briuchten wir eine einheitliche Lobby - die miis-
sen wir aber selbst bilden.

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft des Be-
rufsstands?

Ein verstirktes Miteinander zwischen Naturheil-
kunde und Schulmedizin, mehr Offenheit, kein ge-
genseitiges Bekimpfen mehr.
Ich glaube, dass die Naturheil-
kunde Bereiche abdeckt, die
die Schulmedizin offen ldsst.
Ich wiirde mir mehr Akzep-
tanz und Respekt wiinschen
fiir diese beidseitige Anders-
artigkeit. Dazu wiirde ich mir
noch eine bessere Vernetzung
sowohl unter Heilpraktiker-
kollegen als auch mit Schul-
medizinern wiinschen.

Was braucht es dazu?

Von beiden Seiten viel mehr Offenheit und Tole-
ranz.

Thr aktuelles Buch ,Wegweiser fiir Beziehungs-
zweifler” haben Sie zusammen mit Threm Part-
ner verfasst. Warum gerade dieses Thema?

Auf der einen Seite ist das Thema Beziehungen in
Einzelsitzungen und Paartherapien bei mir in der
Praxis stark vertreten. Aber auch im Freundes-
und Bekanntenkreis habe ich erlebt, wie anstren-
gend und mithsam diese Ambivalenz sein kann,

wenn man nicht weifl, was man in seiner Bezie-
hung eigentlich mdchte, nicht weif}, ob man blei-
ben oder gehen soll. Das kann sogar kérperlich
krank machen. Mit meinem Partner hatte ich viele
Gespriche zu diesem Thema - irgendwann haben
wir gesagt, wir schreiben das jetzt mal auf, viel-
leicht kann man damit anderen Paaren so etwas
wie einen roten Faden an die Hand geben. Eine
Hilfestellung fiir diejenigen, die nicht gleich eine
Therapie machen, sondern erst ein wenig Klarheit
fiir sich selbst gewinnen wollen. Das war der Im-
puls - ein Zwischending zwischen Therapie und
»gar nichts tun® zu schaffen. Beim Schreiben war
besonders die Auseinandersetzung mit der weibli-
chen und minnlichen Sicht interessant - ein sehr
spannender Prozess fiir uns als Autor und Autorin.

Was empfehlen Sie Paaren, um gar nicht erst in
eine Krise zu geraten?

Zu iiberpriifen: ,Wo stehe ich, was ist die Quali-
tat meiner Beziehung?“ Vorbeugen ist besser, als
in der Krise zu sein. Wenn man es schafft, sich
in einer nicht krisenbelastenden Beziehung im-
mer wieder zu iiberpriifen und die ein oder an-
dere Stellschraube wieder in die richtige Richtung
zu drehen, dann ist das Potenzial, gar nicht erst in
die Krise zu kommen, sehr grof8. Auch dafiir ha-
ben wir das Buch geschrieben. ®

GEZWEIFELT.
AGNES-ISABEL PAHL
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